
Модель системы обеспечения качества образования КГТУ им. И.Раззакова 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Требования  ГОС  ВПО Лицензирование  Нормативные документы КР 

Миссия, видение,  цели, стратегия, политика обеспечения качества  Выполнение стратегического плана по улучшению качества  

Внутренняя оценка:  

SWOT, самообследование, аудит, 

анкетирование 

Анализ состояния системы 

качества, отчет по самооценки 

Заслушивание на Совете по качеству и 

утверждение на Ученом  совете 

Анализ  

 Измерение и оценка 

показателей 

Выполнение  

Планирование : цели, задачи, 

ресурсы, процессы 

Мониторинг  

Выработка стратегических целей и 

задач по улучшению качества 

План мероприятий по реализации 

стратегического плана 

 

Стратегический план по улучшению качества  

(на 1 академический год) 
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Отчет независимой аккредитации 
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              Удовлетворение потребителей и заинтересованных сторон (стейкхолдеров)                     ВЫХОД 
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Аккредитация  

Международные 

стандарты качества 

 

Маркетинговые исследования    Информирование  

общественности 

Менеджмент 

процессов и 

ресурсов,  

их  

постоянное 

улучшение 

                             Требования потребителей и заинтересованных сторон (стейкхолдеров)                         ВХОД 

Стратегическое планирования 


